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Asociatia Umanitara EquiLibre - organizatie neguvernamentald, apoliticA si nonprofit,
inregistrata cu personalitate juridica romaneasca in anul 1991.

Misiunea noastra este aceea de a oferi sprijin pentru categoriile defavorizate ale populatiei prin
programe sociale, educationale si de calificare profesionala, prin dezvoltarea de parteneriate public-
privat si promovarea bunelor practici in domeniul social.

Valorile noastre:

respectul fata de beneficiari
onestitatea

umanitarismul
solidaritatea

transparenta
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In viziunea noastrai, activitatea pe care o realizim are la baza interesele si nevoile beneficiarilor,
avand ca finalitate accesul lor egal si fara discriminare la serviciile pe care le oferim.

De-a lungul timpului am oferit beneficiarilor nostri servicii care le dau sansa de a se reintegra in
viata sociala, in ceea ce priveste persoanele in varsta si de a se integra in viata socio-profesionala, in
ceea ce priveste copiii si tinerii. Serviciile oferite au scopuri bine tintite pe care intotdeauna le ating,
astfel incat activitatea profesionistilor asociatiei este foarte apreciata atat de beneficiarii, cat si de catre
finantatorii programelor noastre.

Pentru a putea oferi aceste servicii, Asociatia EquilLibre actioneaza pentru dezvoltarea de
parteneriate locale — Administratie Publica - ONG-uri — care sa sprijine activitatile de asistenta sociala
derulate in folosul persoanelor dezavantajate.

Studiile efectuate cu privire la structura populatiei Romaniei releva un proces de imbatranire
demografica, proces care este prevazut a continua si in urmatorii ani. Nivelul scazut al natalitatii capata
o perspectiva sumbra odata cu inaintarea in varsta a fiecarei generatii.

Persoanele varstnice dependente, nemaiputandu-si indeplini actiunile cotidiene obisnuite ajung
intr-o stare de nesiguranta, isi pierd autonomia si au nevoie de sprijinul celor din jur. Aceste fapte, au
consecinte multiple si complexe:

0 In plan economic - veniturile persoanelor varstnice scad;

0 In plan social - o datd cu pensionarea se produce marginalizarea varstnicilor, ceea ce duce la
izolarea sociala a acestora si scaderea nivelului de trai;

0 In plan financiar - statul trebuie sd suporte costurile ridicate ale internirilor repetate si ale
ingrijirilor medico-sociale acordate persoanelor in varsta institutionalizate;

0 In plan medical — poli-patologia varstnicilor presupune un consum crescut de medicamente, un
timp indelungat de spitalizare, cu o frecventa mai mare si, in final, dependenta;

0 In plan familial — persoana din familie care ingrijeste varstnicul poate fi la randul ei in varsta si
atunci starea ei de sanatate se altereaza, facand procesul de ingrijire imposibil sau persoana care
ingrijeste varstnicul este nevoita sa-si paraseasca serviciul, ingreunandu-se astfel situatia
financiara a familiei.



Astfel, prin programele noastre, in fiecare lunad circa 2000 de varstnici beneficiaza de
urmatoarele servicii:
asistenta sociala
asistenta medicala
centru de zi (activitati de teatru-club, activitati de terapie ocupationala)
consiliere psihologica
consiliere administrativa
ajutoare lunare prin pachete cu produse alimentare si de igiena
servicii de masa la cantina si la domicilii
ingrijire la domiciliu
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Centrul Social pentru Persoane Varstnice Sector 6 a fost infiintat in anul 1996 in cadrul
unui parteneriat intre Asociatia Umanitara Equilibre si Primaria Sectorului 6, cu ajutorul Fundatiei
Lord Michelham of Hellingly, care sprijina financiar acest program si in prezent.

Servicii oferite beneficiarilor:

O asistenta sociala:

v' evaluarea si monitorizarea situatiei socio-economice a persoanelor in varsta care beneficiaza
de serviciile Centrului Social - vizite la domiciliu;

v' consilierea sociala individuala si consilierea familiei in cazuri de urgenta sau la cerere;

v' ajutor material lunar subventionat prin L34/1998: masa de pranz (asigurarea mesei de pranz
la cantina pentru un numar de 11 varstnici, de luni pana vineri), masd calda la domiciliu (pentru
un numar de 18 varstnici, distribuita de lucratorii sociali ai Equilibre), pachete cu alimente (lunar,
pentru un numar de 300 beneficiari), pachete cu produse de curdtenie (lunar, pentru un numar de
45 beneficiari).

v'  alte ajutoare ocazionale;

O Centrul de zi pentru persoane varstnice:

v implicarea persoanelor varstnice in activitati de petrecere a timpului liber (club de teatru,
discutii de grup, ateliere, sah, table, remmi, etc.)

v terapie ocupationala

v excursii si alte activitati recreative (plimbari, vizite la manastirile din zona etc.);

v organizarea de mese festive cu ocazia evenimentelor ca 1 Octombrie — Ziua Internationala a

persoanelor varstnice si serbarea Sfintelor Sarbatori de Craciun.

O asistenta medicala:

consultatii medicale

masurarea glicemiei si tensiunii arteriale

administrarea de medicamente

efectuarea de injectii

schimbarea de pansamente

insotirea beneficiarilor la spital pentru efectuarea unor analize
mentinerea legaturii cu medicul de familie
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O evaluare si consiliere psihologica

v' evaluarea nevoilor beneficiarilor si situatiei din punctul de vedere al sdnatatii psihice;

v' consiliere psihologica la cerere (la domiciliu sau in incinta centrului);

v' evaluarea statusului emotional: tristete, anxietate, auto sau heteroculpabilitare, idei obsesive,
halucinatii, delir. In functie de intensitatea tulburarilor identificate, se apeleazd la medicul de
familie si la psihiatru;

v" recomandarea unor activitati in vederea prevenirii izolarii si marginalizarii sociale si instalarii
depresiei.

O ingrijiri la domiciliu cu personal calificat
v' mobilizarea activa si pasiva a beneficiarilor
v’ ajutor la deplasarea in interiorul si exteriorul locuintei
v’ asigurarea igienei corporale a beneficiarului
v aranjarea si intretinerea locuintei (maturat, spalat pardoseli, alte suprafete etc.)
v ajutor la hranit, imbracat/dezbracat, efectuarea unor servicii (cumparaturi, achitarea notelor
de plata etc.)
v schimbarea lenjeriei de pat etc.



In cadrul Serviciului Social pentru Persoane Varstnice Sector 6 isi desfisoara activitatea 17
ingrijitoare la domiciliu.

Avantajele ingrijirii la domiciliu sunt importante:

v ingrijirea la domiciliu permite familiilor s4 raméana unite prevenind ruptura si permitand
persoanei in varsta dependente sa raméana la domiciliu §i sa primeasca ingrijirea necesara;

v varstnicii prefera sd primeasca ingrijire intr-un mediu familial, confortabil si nu intr-o institutie
de protectie;

v' ingrijitorul la domiciliu oferd varstnicului avantajele unei “vieti de calitate” opuse celei din
institutii, ceea ce duce la rezultate pozitive incetinind ritmul de degradare psiho-somatica a
persoanei in varsta;

v' reducerea numarului de zile de spitalizare a persoanelor varstnice dependente;

v’ evitarea institutionalizarii in Centrele de Ingrijire si Asistenta a persoanelor varstnice dependente,
ceea ce duce la micgorarea costurilor platite de comunitatea locala pentru intretinerea lor in
aceste institutii;

v' implicarea autoritatilor locale pentru cresterea calitatii vietii varstnicilor;

v' constientizarea populatiei din comunitatea localda cu privire la importanta evitarii
institutionalizarii persoanelor in varsta dependente prin ingrijirea la domiciliu.

In anul 2010 in cadrul departamentului de ingrijire la domiciliu Sector 6, a fost realizat un
numar 32.000 ore de ingrijire, conform diagramei:
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Centrul Social Multifunctional Baia de Arama

Finantat de Fondul Roman de Dezvoltare Sociala, proiectul Centrul Social Multifunctional Baia de
Arama este pus in practica incepand cu iulie 2007 in cadrul unui parteneriat intre Equilibre si
primaria Baia de Arama, judetul Mehedinti.

Prin crearea Centrului Social Multifunctional Baia de Arama se au in vedere urmatoarele
obiective specifice:

a) oferirea de servicii de ingrijire la domiciliu cu personal calificat (ingrijitori la domiciliu) pentru
un numar de 40 de persoane varstnice sarace si dependente;

b) oferirea de servicii de informare si consiliere in domeniile: asistenta sociala, asigurarile sociale,
raporturile de munca, drepturile si obligatiile civile, protectia copilului, serviciile publice, pentru un
numar de peste 200 de persoane apartinand unor grupuri dezavantajate (femei, tineri etc.).

Echipa proiectului este formata din lucrator social, consilier de informare, asistent medical, 7
ingrijitori la domiciliu, 1 spalatoreasa/calcatoreasa.

Beneficiarii directi ai serviciilor de ingrijire la domiciliu sunt persoane cu varsta de peste 60 de
ani care: sunt afectate de un sindrom de imobilizare-dependenta; familia sau reprezentantul legal nu ii
poate asigura ingrijire corespunzatoare (nu sunt calificati pentru acest tip de ingrijire, timp limitat,
probleme de sanatate sau locuiesc in alta localitate); sunt singuri, aflati in imposibilitatea de a-si
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asigura un trai decent; sunt tolerati in locuinta unor terti (cu sau fara grad de rudenie) care un doresc
sa ii ingrijeasca, dar nu se opun ingrijirii comunitare; solicita ajutor.

Strategia de interventie se bazeaza pe urmatoarele elemente: oferirea de servicii de ingrijire la
domiciliu adaptate persoanelor varstnice dependente; stimularea parteneriatului public-privat;
formarea de personal; analiza si intelegerea unitara a cadrului metodologic si standardelor pentru
practicarea serviciilor la domiciliu pentru persoana varstnica, astfel incat activitatile desfasurate in
aceasta sfera si instruirea personalului pe acest specific, sa fie realizate la standarde acceptate la nivel
national si armonizate cu cele practicate la nivel european; capitalizarea si difuzarea unor experiente
dobandite in cadrul proiectului, pentru a extinde rezultatele intr-un cadru mai larg; asigurarea
transparentei activitatilor si rezultatelor obtinute in cadrul proiectului.

Metodologia de interventie are ca fundament principiul desfasurarii unor activitati diferite, dar
complementare, care sa raspunda in mod profesional unor nevoi concrete identificate la nivelul populatiei
tinta si comunitatii, activitati care sa asigure totodata obtinerea de rezultate eficiente pe termen lung.

Principiile care stau la baza tuturor activitatilor vizeaza colaborarea permanenta intre solicitant si
partenerul proiectului, intre autoritatile locale si reprezentantii societatii civile, intre beneficiarii directi
si personalul care ofera serviciile. Toate acestea creeaza conditii pentru extinderea rezultatelor
proiectului in comunitate, pentru cresterea receptivitatii si implicarii actorilor sociali cu rol in protectia
si integrarea sociala a beneficiarilor proiectului.

In cadrul Centrului Social Multifunctional Baia de Arama in anul 2010 a fost realizat un
numar de aproximativ 9 302 ore de ingrijire la domiciliu conform diagramei:

Activitatile de informare si consiliere au raspuns cererilor unui numar de 257 persoane din Baia
de Arama si comunele care o formeaza si sunt distribuite astfel:

- asigurari sociale 65 persoane
- asistenta sociala 96 persoane
- servicii publice 96 persoane

Centrul Social Multifunctional Fundulea

Proiectul, inceput in anul 2003 si aflat in derulare, isi propune evaluarea si gasirea de solutii
care sa previna abandonul scolar in localitatea Fundulea, judetul Calarasi, pentru copii proveniti din
familii sarace, inclusiv monoparentale.

Centrul Social Multifunctional Fundulea este creat intr-un spatiu pus la dispozitie de Primaria
Fundulea (partener al Asociatiei Equilibre in derularea proiectului), amenajat si dotat corespunzator
pentru activitati socio-educative si de servire a mesei. El beneficiaza de o echipa multidisciplinara de
profesionisti, recrutati in functie de nevoile identificate. Centrul Social Multifunctional Fundulea se
constituie intr-un instrument profesionist, flexibil si modern ce este utilizat ca un suport pentru
prevenirea abandonului si esecului scolar, prin completarea activitatilor educative si sociale desfagurate
de scoala.



Numarul de beneficiari este in prezent de 65 de copii, iar in cadrul Centrului, in perioada
raportata, s-au desfasurat urmatoarele activitati:
v realizarea de activitati de asistenta sociala;
v' servirea unei mese la pranz, in fiecare zi, de luni pana vineri, pentru cei 65 de copii aflati in
situatie de risc de abandon scolar, beneficiari ai Centrului;

v activitati de supraveghere si suport pentru efectuarea temelor

v' cursuri de instruire pentru utilizarea calculatorului ;

v activitati de ergoterapie;

v activitati de educatie igienico-sanitara;

v activitati de cunoastere si respectare a mediului inconjuréator;

v activitati de consiliere sociala si consiliere psihologica vocationald;

v realizarea evaluarilor psihologice ale beneficiarilor;

v consiliere psihologica a beneficiarilor;

v realizarea unor sedinte de consiliere pentru parinti in vederea intaririi increderii in sine (self-
asteem) — “Scoala Parintilor”;

v'  organizarea periodica a unor dezbateri la care sa participe profesori, copii care au abandonat

scoala, parinti, reprezentanti ai Autoritatii Locale in cadrul carora sa se consemneze puncte de
vedere diferite care sa conduca la luarea unor decizii constructive;

v' reuniuni de lucru ale membrilor echipei Centrului;

v' reuniuni lunare de lucru ale coordonatorului de program cu echipa Centrului si cu partenerul
autoritate locala;

v'  promovarea proiectului la nivelul orasului si judetului

Echipa proiectului este formata din: coordonator centru, asistent social, psiholog, invatator, 3
profesori, ingrijitor.
Proiectul a inceput cu finantare din partea Fondului Roman de Dezvoltare Sociala si continua cu
sprijinul financiar al Asociatiei ,Totoche”- Belgia si al Consiliului Local Fundulea.

Alte proiecte realizate la initiativa EqiuLibre:

Echipa Equilibre a initiat un studiu care propune evaluarea si cuantificarea fenomenului de
abuz asupra persoanelor varstnice. Studiul de numeste ,Recunoasterea, de catre ingrijitorii la
domiciliu, a abuzului asupra persoanelor varstnice” si a fost publicat in revista “International
Psychogeriatrics” in februarie 2010.

Cercetarea a fost realizatd de catre Asociatia Umanitara Equilibre sub coordonarea University
College London si Camden and Islington NHS Foundation Trust, Londra, Regatul Unit al Marii Britanii.

Abuzul asupra varstnicului nu a facut obiectul nici unui studiu in Europa de Est, pana in
prezent. Scopul nostru a fost sa determinam procentajul de ingrijitori la domiciliu si de varstnici care
beneficiaza de servicii de ingrijire la domiciliu, si care au identificat corect episoade de abuz asupra
varstnicului, la locul de munca.

In anul 2009, ingrijitorii la domiciliu, angajati ai Equilibre si clienti ai asociatiei au completat
un chestionar de Masurare a abilitatii de identificare a abuzului. Am intrebat profesionistii daca ei au
identificat vreun caz de abuz. La studiu au participat toti ingrijitorii si un procent de peste 69% din
beneficiari. Doar patru cazuri de abuz identificate. Niciun profesionist si doar o persoana varstnica a
fost capabila sa identifice cele patru tipuri de abuz descrise. Angajatii cu mai multa experienta au fost
capabili de a identifica mai putine strategii de abuz.

In concluzie: rata de identificare a abuzului la varstnici este ingrijorator de mica, referindu-ne
atat la profesionisti, cat si la beneficiari. Se intrevede o nevoie acuta de formare in recunoasterea
formelor de abuz, raportarea lor si imbunatatirea calitatii serviciilor oferite.



Asociatia Umanitara EquiLibre este membra a mai multor retele:

v' din 2002 a Federatiei Organizatiilor Neguvernamentale pentru Protectia Copilului (FONPC)

v membru fondator al Federatiei Furnizorilor de Ingrijiri la Domiciliu din Romania (FFIDR) creatd
in iunie 2005

v' din 2006 membru al retelei DISABNET la care au aderat organizatii furnizoare de servicii sociale
pentru persoanele cu dizabilitati

v' membru fondator al Asociatiei « Comitetul Sectorial Sanatate Igiend Servicii Sociale » din
octombrie 2007.

Asociatia Umanitara EquiLibre deruleaza programe de formare continua

In functie de nevoile solicitantilor, Asociatia Umanitard EquiLibre organizeaza si cursuri de

formare continua, pentru urmatoarele categorii de personal :

v' personal ce ofera servicii de ingrijire persoanelor cu dizabilitati (ingrijitoare, asistenti personali ai
persoanelor cu handicap grav, etc.)
personal ce lucreaza in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului
personal de specialitate in sistemul de protectie al persoanei cu handicap
personal ce ofera servicii in domeniul protectiei persoanelor varstnice
voluntari si studenti.
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Domenii de expertiza :

managementul proiectului
managementul timpului
managementul stresului
managementul voluntarilor
scrierea propunerilor de finantare
relatii publice

comunicare

asistenta sociala si servicii sociale
ingrijirea copiilor

drepturile copilului

ingrijirea persoanelor cu dizabilitati
ingrijirea persoanelor varstnice.
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Cursurile pot fi organizate la cererea solicitantilor, institutii sau persoane fizice, iar in functie de
nevoile de instruire, Asociatia EquiLibre poate organiza si alte tipuri de cursuri, adaptate dorintelor
solicitantilor.

Proiectele derulate de Asociatia Umanitara EquiLibre au fost sustinute cu ajutorul sponsorilor
si finantatorilor nostri :

v DGASPC, Primariile si Consiliile Locale ale Sectorului 6 Bucuresti, Sector 3 Bucuresti, Sector 1
Bucuresti, Baia de Arama, Fundulea

Fundatia Lord Michelham of Hellingly Elvetia

MMSSF si Directiile de Munca, Solidaritate Sociala si Familie din Bucuresti si Drobeta Turnu
Severin

AMOFM Bucuresti

UNICEF Romania

Asociatia ,Totoche” - Belgia

Fondul Roman de Dezvoltare Sociala, Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile

Organizatia Caritas Altétting — Germania

Fundatiile Master’s Peace Olanda, Sensiblu

Casa de Avocatura Bulboaca si Asociatii

Carrefour Romania

International Women Association, BRD — Grup Société Générale

AR

AN NENE NN NN NEN



